EDUCAGAQ

V.12 « N.2 « Publicagdo Continua - 2024 I IH| || E @
ISSN Digital: 2316-3828

ISSN Impresso: 2316-333X |— ( )
DOI: 10.17564/2316-3828.2024v12n2p137-151

CIENTIFICAS

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO E
AS MUDANGAS NA VIDA ACADEMICA
FRENTE A PANDEMIA

COPING STRATEGIES AND CHANGES IN ACADEMIC
LIFE IN FRONT OF THE PANDEMIC

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO Y CAMBIOS EN LA VIDA
ACADEMICA DELANTE DE LA PANDEMIA

Melissa Neves Garcia*
Marilia Gabriela dos Santos Beltrao?
Monica Cristina Batista de Melo*
Leopoldo Nelson Fernandes Barbosa*
Juliana Monteiro Costa®

RESUMO

As mudangas académicas resultantes da necessida-
de de quarentena e isolamento social impostos pela
pandemia do COVID-19, estdo sendo vivenciadas de
maneira diferente pelos estudantes. O estudo obje-
tivou compreender as estratégias de enfrentamento
e as mudancas ocorridas na vida académica dos es-
tudantes. Trata-se de um estudo de corte transversal
com andlise qualitativa. Os dados foram coletados
em maio de 2020 por meio de questionario (formu-
lario) com perguntas fechadas sobre caracteristicas
sociodemogréficas e semiabertas, disponibilizado
em plataforma disponivel no site forms.office.com.
A estratégia utilizada para recrutamento dos par-
ticipantes foi a “snowball sampling”, por meio da
distribuicdo do formulario por WhatsApp, durante
trés dias. Participaram do estudo 131 estudantes,
de todo territério nacional. Os resultados apontaram
mudangas na vida académica e familiar com a inclu-
sdo do ensino remoto e as metodologias propostas
pelas institui¢des. Algumas dificuldades referidas
foram acesso a internet, adaptagédo do ambiente fa-
miliar para aulas remota, o estudo remoto afetando e
sendo afetado pela dinamica familiar, falta de orga-
nizagdo prévia e o acimulo de atividades propostas
pelas institui¢des. Foram relatados também os esfor-
¢os continuos vivenciados nos enfrentamentos pelos
estudantes diante da necessidade de prosseguir com
as atividades académicas durante o isolamento so-
cial. A resposta emocional dos estudantes também
foi identificada bem como a qualidade da dedicagéo
no processo de ensino remoto. O presente estudo
aponta para a necessidade de implementacdo de ati-
vidades com objetivo de facilitar o processo de adap-
tacdo de estudantes e docentes com vistas a salde
mental e qualidade da aprendizagem.



PALAVRAS-CHAVE

Pandemia. Metodologias Ativas. Estudantes.

ABSTRACT

The academic changes resulting from the need for quarantine and social isolation imposed by the
COVID-19 pandemic, are being experienced differently by students. The study aimed to understand
the coping strategies and the changes that occurred in the students’ academic life. This is a cross-sec-
tional study with qualitative analysis. The data were collected in May 2020 through a questionnaire
(form) with closed questions about sociodemographic and semi-open characteristics, made available
on a platform available on the forms.office.com website. The strategy used to recruit participants was
snowball sampling, through the distribution of the form by WhatsApp, for three days. 131 students
participated in the study, from all over the national territory. The results showed changes in academic
and family life with the inclusion of remote education and the methodologies proposed by the institu-
tions. Some difficulties mentioned were access to the internet, adaptation of the family environment
for remote classes, the remote study affecting and being affected by family dynamics, lack of previous
organization and the accumulation of activities proposed by the institutions. The continuous efforts
experienced in the confrontations by students were also reported, given the need to continue with
academic activities during social isolation. The students’ emotional response was also identified, as
well as the quality of dedication in the remote teaching process. The present study points to the need
to implement activities in order to facilitate the adaptation process of students and teachers with a
view to mental health and quality of learning.
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RESUMEN

Los estudiantes experimentan de manera diferente los cambios académicos resultantes de la ne-
cesidad de cuarentena y aislamiento social impuestos por la pandemia COVID-19. El estudio tuvo
como objetivo comprender las estrategias de afrontamiento y los cambios que ocurrieron en la vida
académica de los estudiantes. Este es un estudio transversal con andlisis cualitativo. Los datos se
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recopilaron en mayo de 2020 a través de un cuestionario (formulario) con preguntas cerradas sobre
caracteristicas sociodemograficas y semiabiertas, disponible en una plataforma disponible en el sitio
web formularios.office.com. La estrategia utilizada para reclutar participantes fue el muestreo de
bolas de nieve, a través de la distribucién del formulario por WhatsApp, durante tres dias. 131 estu-
diantes participaron en el estudio, de todo el territorio nacional. Los resultados mostraron cambios
en lavida académicay familiar con lainclusién de la educacién remotay las metodologias propuestas
por las instituciones. Algunas dificultades mencionadas fueron el acceso a Internet, la adaptacién del
entorno familiar para clases remotas, el estudio remoto que afecta y se ve afectado por la dinamica
familiar, la falta de organizacién previa y la acumulacién de actividades propuestas por las institucio-
nes. También se informé sobre los continuos esfuerzos experimentados en los enfrentamientos de los
estudiantes, dada la necesidad de continuar con las actividades académicas durante el aislamiento
social. También se identificé la respuesta emocional de los estudiantes, asi como la calidad de la
dedicacién en el proceso de ensefianza remota. El presente estudio apunta a la necesidad de imple-
mentar actividades para facilitar el proceso de adaptacién de estudiantes y docentes con miras a la
salud mentaly la calidad del aprendizaje.

PALAVRAS CLAVES

Pandemia. Metodologia Activa. Estudiantes.

1INTRODUGAO

Originaria de Wuhan, na China, a doenca causada pelo virus SARS-CoV-2, conhecido como coronavirus
ou COVID-19 se espalhou rapidamente pelo mundo. Em 30 de janeiro de 2019, a Organizagdo Mundial de
Salde (OMS) ja havia declarado que o surto do novo coronavirus constituia uma Emergéncia de Satde
Publica de Importancia Internacional (ESPII), o mais alto nivel de alerta da Organiza¢do, conforme previsto
no Regulamento Sanitario Internacional. Em 11 de margo de 2020 a OMS decretou estado de pandemia da
COVID-19. Na ocasido, haviam 118 mil casos registrados da doenca em mais de 100 paises.

De acordo com o Regulamento Sanitério Internacional, existem algumas formas de intervengdes em
salde publica para controle de um surto de uma doenga infecciosa, como o isolamento de pacientes, a
quarentena e a contencdo comunitaria também conhecida como isolamento social (WHO, 2016). Dentre
estas medidas encontram-se: a paralisacdo de atividades ndo essenciais, a paralisagdo das atividades
escolares presenciais e a ado¢do do sistema de trabalho remoto (Wilder-Smith; Freedman, 2020).

No Brasil, o primeiro caso foi registrado em 26 de fevereiro de 2020. O pafis decretou estado de
calamidade publica dia 18 de marco e dois dias depois declarou conhecimento de transmisséo co-
munitéria, entre habitantes sem histérico de contato com infectados, em todo o territério nacional,
levando o Ministério da Sadde a recomendar medidas de isolamento.

Interfaces Cientificas « Aracaju » V.12 « N.2 « p. 137 - 151 - Publicagdo Continua - 2024



As medidas de isolamento social trouxeram consigo a necessidade de buscar novas formas de rea-
lizar as atividades, antes realizadas fora do ambiente domiciliar como por exemplo as atividades aca-
démicas. Essa nova realidade trouxe a tona discussao sobre as metodologias de ensino que poderiam
ser utilizadas e/ou implementadas para o ensino. Dessa forma, as institui¢des foram desenvolvendo
estratégias para que pudessem modificar suas praticas pedagdgicas, na tentativa de se aproximarem
da realidade social e de mobilizarem estudantes e docentes a continuarem ampliando e construindo
conhecimentos, levando a uma suposta renovagdo do ensino a nivel mundial.

Dentre as modalidades de ensino, tem-se o ensino tradicional, onde os alunos figuram como re-
ceptores do conhecimento trazido pelo professor (Vasconcelos, 1992) e as metodologias ativas, pos-
sibilitadoras da construcdo de conhecimento do estudante por meio de uma postura de protagonismo
tais como a aprendizagem baseada em problemas (ABP), o Arco de Charles de Marguerez, o Team
Based Learning (TBL), o circulo de cultura, entre outros (Paiva et a/, 2016) e a educacdo a distancia
(EaD), também chamada de ensino a distancia e e-learning (Almeida, 2003). No Brasil, a partir da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB) - Lei n°9.394 de 1996, estabeleceu-se a possibilidade do uso
organico da EaD em todas as modalidades e niveis de ensino (Brasil, 1996).

Mas o desafio apresentado pela necessidade de compor novas estratégias para o momento
emergencial demandou praticas metodolégicas que dessem certa continuidade as interagdes aca-
démicas interrompidas. Com a finalidade de minimizar os impactos na aprendizagem dos estu-
dantes do sistema de ensino presencial, o ensino remoto se disseminou amplamente, sendo este
caracterizado pela interacdo online entre docentes e estudantes, em tempo real. Fazendo uso das
diversas tecnologias de informag&do e comunicagao (TIC) disponiveis na atualidade, principalmente
das conhecidas salas de reunido ou video conferéncias enquanto ambientes digitais de aprendiza-
gem, a dindmica académica foi sendo retomada.

E desse aprender a ser estudante em tempos de isolamento, foram se propagando as formas e
plataformas de integragdo a distancia como o Skype, Zoom Cloud Meetings, Google Meet, Hangouts,
Cisco Webex Meetings, dentre outros. Assim, a pratica do ensino remoto, do ponto de vista da imple-
mentagdo do mesmo durante o isolamento social, contou com dificultadores como necessidade de
preparo dos docentes, habilidades e disponibilidades tecnolégicas dos discentes, além de necessida-
de de adaptagdo do ambiente domiciliar para as préticas de ensino (Unesco, 2020).

Diante do exposto o estudo objetivou compreender as estratégias de enfrentamento e as mudan-
¢as ocorridas na vida académica frente a pandemia de COVID-19, mais especificamente no que tange
ao ensino superior.

2 METODO

Trata-se de um estudo de corte transversal com anélise qualitativa. Os dados foram coletados em maio
de 2020 por meio de formulario com trés dias de veiculagdo em ambiente virtual, com abrangéncia nacio-
nal, por plataforma disponivel no site forms.office.com. O questionario contém perguntas sobre aspectos
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sociodemogréficos e uma sequéncia de perguntas semiabertas do tipo: o que mudou na sua rotina da
faculdade? Quais foram as estratégias de ensino utilizadas pela sua faculdade? Quais ferramentas (aplica-
tivos/softwares) vocé utilizou? Quais dificuldades vocé teve nesse processo de ensino remoto? Quais faci-
lidades vocé teve nesse processo de ensino remoto? Como vocé avalia a sua aprendizagem considerando
as atividades remotas? Como vocé descreve o seu envolvimento e desempenho na modalidade remota?

A estratégia utilizada para recrutamento dos participantes foi a snowball sampling, conhecida
como “bola de neve” ou “cadeia de informagdes” (Vinuto, 2014). Os dados foram digitados em um
banco de dados no Excel. Para analise dos dados sociodemogréficos utilizou-se estatisticas descriti-
vas como frequéncia, média, desvio padrdo e porcentagem (Minayo, 2002). As respostas as perguntas
foram transcritas e analisadas utilizando a andlise tematica ou analise categorial de contetido pro-
posta por Minayo (2000).

3 RESULTADOS E DISCUSSAQ

Participaram do estudo 131 estudantes, distribuidos no territério nacional da seguinte forma: 2
na Regido Norte, 7 deles na Sul, 12 na Sudeste e 110 na regido Nordeste, sendo a maioria do estado
de Pernambuco, regido sede dos pesquisadores, dado que poderia justificar a diferenca substancial
no quantitativo de participantes nesta. Dezesseis estudantes sdo da rede publica e 115 da rede pri-
vada do pais. A maioria absoluta é formada por mulheres, tendo mais da metade dos participantes
se declarado como de cor branca e com faixa etaria primordialmente entre 18 e 22 anos. Quanto a
pratica de atividade remunerada, 11% afirmaram estar trabalhando atualmente.

No que se refere a distribui¢do dos cursos aos quais estdo vinculados, as respostas, contemplaram todas
as areas do conhecimento, tendo a area de satide a maior representatividade. Do total de estudantes, apenas
trés, cerca de 2% dos participantes, declarou que ja esteve em situacdo de quarentena anteriormente.

Em sequéncia, por meio de sete questdes semiabertas, buscou-se compreender a visao dos estu-
dantes sobre a rotina académica no periodo de pandemia, mais especificamente durante o periodo de
isolamento social e quarentena imposto pela pandemia.

Como resultado da Anélise Tematica de Conteldo foi possivel estabelecer cinco categorias te-
maticas: 1. Mudancas na rotina académica em virtude da pandemia; 2. Estratégias adotadas pela
instituicdo; 3. Dificuldades e facilidades no processo de ensino remoto; 4. Avaliacdo da aprendizagem
considerando as atividades remotas; 5. Envolvimento e desempenho do estudante na modalidade
remota, apresentadas e discutidas a seguir:

3.1 MUDANGAS OCORRIDAS NA ROTINA ACADEMICA EM VIRTUDE DA PANDEMIA

Com excegdo de estudantes que ja fazem cursos com a metodologia EAD e relataram nao haver
mudancas na dinamica das aulas por ocasido da pandemia, os demais participantes referiram mu-
dancas tanto no que se refere a dindmica das aulas, quanto no que concerne a rotina académica em
contexto de isolamento social e quarentena.
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Referente a dinamica das aulas, foram relatas a inser¢do de novas formas de avaliagdes, aumento
na demanda de trabalhos, inclusdo de video aulas, bem como a suspensdo de algumas atividades, o
que se observa nas seguintes falas:

Antes assistia a aula, e no resto do dia fazia outras atividades e estudava. Hoje sé consigo
assistir aula e entregar atividade para faculdade, tendo em vista a alta demanda de traba-
lho cobrado (P2, 2020);

Aulas e provas on-line, disponibilizagdo das gravagdes e atividades de fixagdo (P3, 2020).

De acordo com estudo ja realizado, além da adaptagdo ao ensino a distancia em tempos de pande-
mia, os discentes precisam lidar com a ansiedade causada pelas incertezas relacionadas as condi¢ées
de continuidade de seus cursos e estéagios, e a qualidade da aprendizagem (Daniel, 2020).

No que se refere a rotina académica, os estudantes fizeram referéncia as mudancas nas interagdes
durante as aulas, bem como na dindmica de vida, como é possivel perceber nas falas descritas a sequir:

Nada estd da mesma forma, as aulas mudaram totalmente o formato de interagdo. Mas a
principal mudanca foi a de ndo ver mais meus professores e amigos, em sala de aula, pois
nem a camera pode ser aberta (P39, 2020);

Me sinto improdutiva, ndo tenho animo ou disposigdo para fazer minhas leituras habituais
e atividades diarias como tinha antes, quando minha rotina era ativa (P42, 2020).

Observou-se que as falas sinalizam questoes inerentes as mudangas no meio onde a educagéo ocor-
re e reacoes dos estudantes frente as mudangas inclusive com sentimento de saudade e desanimo. De
acordo com Almeida (2003), o fato de mudar o meio em que a educacao e a comunicacdo entre estudan-
tes e professores se realizam acarreta mudangas no ensino e na aprendizagem dos alunos. O autor res-
salta ainda a importancia de analisar a influéncia do contexto em que a mudanga fora implementada.

A situacdo de satde publica vivida no pais, associada as medidas utilizadas pelas institui¢cdes para
a imediata continuidade das atividades, foi mencionada como geradora de desatencdo e ansiedade,
como podemos observar na fala que se seque:

O fato de ter dado continuidade logo apés o conhecimento da situagdo no Brasil acabou
gerando certa desatencgdo e desinteresse pelo contelido da faculdade, gerando uma an-
siedade (P35, 2020).

Esse resultado reforca os achados de um recente estudo chinés sobre os impactos psicolégicos da
pandemia. De acordo com a pesquisa, aproximadamente metade dos entrevistados classificou este
impacto como moderado a grave (Wang et al., 2020), alertando para a importancia de mapeamento
dos impactos em satide mental também no meio académico.
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3.2 ESTRATEGIAS DE ENSINO UTILIZADAS PELA INSTITUIGAO

Quanto as estratégias utilizadas pelas IES para dar continuidade ao calenddrio académico, houve
uma grande variedade de metodologias e ferramentas relatadas pelos participantes, como é possivel
ver nas falas a seguir:

Interromper o estagio. As aulas passaram a ser EAD e o estagio curricular obrigatério estéd
suspenso até a volta das atividades normais pés pandemia (P38, 2020);

Aulas e provas on-line, disponibiliza¢o das gravacdes e atividades de fixa¢do (P17, 2020);
Sistema remoto (P63, 2020).

De acordo com as falas dos participantes, alguns estudantes identificaram como EAD a meto-
dologia utilizada pela institui¢do, embora, pela sua descri¢do, haja a possibilidade de se tratar de
outra modalidade de aula (Brasil, 1996). Outra estratégia referida foi o ensino remoto por meio de
ambientes virtuais, caracterizado pela interacdo online entre professores e alunos, em tempo real,
um formato de interagdo na relagdo de ensino que se disseminou como fruto desse processo de rea-
daptacdo (Unesco, 2020).

Além das diversas metodologias, ferramentas tecnolégicas variadas como aplicativos e softwares
foram utilizadas como relatado pelos estudantes participantes:

O site da faculdade que possui um férum e uma biblioteca virtual, Webex cisco meetings
(P113,2020);

Zoom, Google Meet, Google Hangout, Skype, jitsi (P81, 2020).

Os resultados ilustraram as considerac¢des apresentadas no estudo sobre o surgimento das tecno-
logias de informacao e comunicacdo (TIC), e em especial a amplitude de acesso a internet vivida pela
humanidade nos Gltimos anos, e reforca que nessa realidade foi possivel, por meio das tecnologias,
ampliar o acesso a educagdo (Almeida, 2003). No contexto atual, foi pela utilizagdo dessas varias
midias e plataformas digitais que as IES puderam, assim como as demais institui¢des do pais, dar
andamento a suas atividades académicas, como observado nas falas dos participantes. A multiplici-
dade de softwares permitiu a implantagdo de diversas formas de aulas, cada uma adequada ao nivel
de didlogo proposto pela midia escolhida.

Leszczynski (2011) afirma que o ensino a distancia requer um plano de aulas muito bem estrutura-
do, 0 que ja falta a maioria das faculdades que se utilizam dessas metodologias. Diante das falas dos
participantes é possivel supor que o impasse que se apresentou na urgéncia imposta pelo contexto a
que os participantes e as IES foram impostos por ocasido da pandemia e a necessidade de encontrar
novas formas metodoldgicas e tecnolégicas para continuidade do calendario académico dificultou uma
elaboragdo minuciosa das atividades, e consequentemente uma adaptacdo otimizada dos estudantes.
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3.3 DIFICULDADES E FACILIDADES NO PROCESSO DE ENSINO REMOTO

A partir das falas dos participantes foi possivel identificar que alguns fizeram referéncia a aten-
¢do, aprendizagem, concentragdo, motivagdo e a procrastinagdo como consequéncia do processo de
ensino, como referido nas seguintes falas:

Falta de motivacdo (P3, 2020);
Conseguir manter o foco durante a aula; Dificuldade de concentracdo e aprendizado (P7, 2020);

Procrastinei em horario de aulas e de estudo individual; Controle emocional e adaptagdo
as novidades (P87, 2020).

A procrastinagdo, comumente encontrada em ambientes e situagdes desmotivantes, refere-se ao
atraso desnecessario e irracional de uma tarefa acompanhado de desconforto psicolégico e emogdes
negativas, como culpa e insatisfacdo. No caso do presente estudo a procrastinagdo pode ser enten-
dida como uma consequéncia do contexto atipico ao qual os estudantes estdo expostos (Haghbin;
McCaffrey; Pychyl, 2012).

Em metodologias ativas, em especial as utilizadas em ambientes digitais, por haver uma necessi-
dade de cumprimento de atividades maior, hd uma maior necessidade de dedica¢do. Quem n&o con-
segue colocar os estudos em dia, procrastinando a execugdo das atividades propostas, acaba por
necessitar correr para conseguir acompanhar o processo, podendo o actimulo motivar a desisténcia
em muitos dos casos. Além do mais, a educacdo remota requer leitura e interpretagdo de textos, e ter
concentracdo é basico para essas tarefas mesmo que o curso seja presencial (Martins; Moco, 2009).

Os participantes mencionaram, ainda, que enfrentaram dificuldades quanto ao acesso a internet,
a pratica na utilizagdo das ferramentas e acesso a computador e/ou celular que possa utilizar para as
aulas como ilustra as falas a seguir:

Aplicativos travando, queda conexdo a rede em meio a prova valendo pontuagao, compli-
cagdes na comunicagdo com os professores (P53, 2020);

N&o possuir computador, o acesso a internet muitas vezes limitado, estd estudando em
casa perdi muitas vezes o foco do estudo, e alta demanda de contetido (P119, 2020).

Os relatos dos participantes coincidem com os achados de pesquisa cujos autores assinalam que
sem ferramentas e estruturas adequadas o estudante ird enfrentar dificuldades. Esses autores afir-
mam que as vantagens de se utilizar as tecnologias como ferramenta pedagdgica é estimular os alu-
nos, dinamizar o contelido, e fomentar a autonomia e a criatividade, autonomia esta necessaria ao
bom desempenho nas metodologias ativas. Porém, do ponto de vista técnico-pedagégico, esta forma
de ensinamento exige eficdcia das ferramentas utilizadas, exige que sejam livres de bugs e conges-
tionamento, além de acessiveis e envolventes para o aluno (Soares; Filho; Machado, 2004).
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Dificuldades como lidar com a realidade do ambiente familiar, ndo ter local em casa reservado para
as aulas, o barulho no lar e o convivio familiar durante as atividades académicas também foram referidos:

[...] N&o tenho consequido focar para estudar, me desconcentro facil, ansiedade elevada,
perda de foco, ndo consigo ter um horario fixo de estudo (P40, 2020);

Ter aulas no ambiente de residéncia, onde sua rotina da faculdade se choca com a rotina
de casa (P113, 2020).

A motivagdo exerce um papel importante para que ocorra a aprendizagem significativa. Esta en-
volve uma complexa interacdo das condi¢des do individuo e do ambiente total em que se encontra,
sendo energia para a aprendizagem. Dessa forma, a aprendizagem deve acontecer em ambiente afe-
tivo (Mouly, 1970). E preciso, pois, refletir que a motivacao pode ter sido impactada pelas alteracdes
no ambiente por ocasido do isolamento social.

A atuagdo dos docentes, bem como diferencas na interacdo e na colaboragdo em trabalhos tam-
bém foram pontuadas por alguns participantes como ilustrado pelas falas abaixo:

A forma de explicagdo virtual ndo é a mesma que a presencial, até porque, por mais que
os professores se esforcem os da minha universidade ndo sdo aptos para tal ensinamento
(P44, 2020);

Acostumar com a situacao, aprender em sé ler os contetidos, pois gosto da socializagdo e
tirar ddvidas no ato da leitura. Nao foram com todos os professores, alguns. E também que
alguns professores ndo estavam preparados para o ensino EAD (P62, 2020).

Cada TIC utilizada como recurso didatico contém caracteristicas estruturais especificas e niveis
de didlogos possiveis de acordo com a prépria midia. Assim, em um ambiente de sala de aula o nivel
de didlogo e interagdo entre alunos e professores é proporcionado pela abordagem pedagdgica as-
sumida pelo professor e respectivas estratégias e mediacdes pedagdgicas. Para Avancini (2011), um
bom tutor precisa de uma boa base pedagdgica e metodoldgica. Diante das falas apresentadas, a
modificacdo das atividades académicas sem um preparo prévio pode ter resultado em falhas na meto-
dologia de ensino utilizada por alguns docentes.

Em relagdo as facilidades encontradas no processo de ensino remoto, o conforto de estar em casa,
as comodidades de gestdo de tempo, inclusive na utilizagdo das ferramentas, a proximidade da fa-
milia e a falta de necessidade de locomogdo, foram as facilidades mais descritas pelos participantes
como exposto abaixo:

[...] e o lado positivo é que ndo preciso me deslocar na sexta e no sabado (P6, 2020);

Descansar mais. Estudar mais no horario que eu determino que sou mais produtiva (P12, 2020);
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Mais facil fazer provas no ambiente de casa, mais confortavel assistir as aulas e mais
praticidade p abrir uma aula no préprio celular (P55, 2020).

Em confluéncia com os achados, alguns autores apresentam como aspectos positivos da atividade
remota a facilidade de uso das tecnologias, economia de tempo na locomogdo, além da possibilidade
de harmonizar vida pessoal, trabalho e estudo (Martins; Mogo, 2009).

3.4 AVALIACAO DA APRENDIZAGEM CONSIDERANDO AS ATIVIDADES REMOTAS

Os participantes fizeram referéncia quanto as percepg¢des com relagdo ao aprendizado pessoal por
meio do uso das plataformas, aplicativos e tecnologias, adotadas pelas IES para realizagdo das ativi-
dades académicas. Alguns participantes avaliaram sua aprendizagem como positiva e outros questio-
nam sobre a efetividade da aprendizagem como disposto a seguir:

Positiva. Assimilei bem o contetido. Todo o contetido foi muito bem transmitido. Me sinto
bem...Tenho notas boas, mas ndo aprendi efetivamente o contetido (P14, 2020);

Me esforgo bastante, pois aprendizagem também depende do empenho do estudante. Es-
tou indo bem acredito, vamos a uma nota 9 (P17, 2020).

A avaliagdo positiva dos participantes coaduna com estudo realizado que aponta a aprovagédo dos
discentes quanto ao uso de ferramentas digitais no processo de ensino, avaliando como positiva a
aprendizagem a distancia (Arieira et al., 2009).

Outro grupo de participantes considerou os resultados negativos, e indicou prejuizo no processo
de aprendizagem durante o periodo da pandemia conforme lustrado em algumas falas abaixo:

Ela foi bem prejudicada, pois me distraio mais e ndo consigo focar direito (P94, 2020);

Péssima, [...] A modalidade a distancia como qualidade de conexéo, interrupcdes por ele-
mentos externos e um ambiente propicio (P123, 2020).

Desde o inicio da utilizagdo do ensino remoto e das demais metodologias encontradas para dar
continuidade ao calendério académico, organizacdes internacionais e estudos iniciais passaram a
alertar para os impactos do isolamento social na vida e na aprendizagem desses estudantes (Daniel,
2020). As falas dos participantes descrevem dificuldades enfrentadas, além de apontar para a neces-
sidade acompanhamento e mapeamento desses impactos.

3.5 ENVOLVIMENTO E DESEMPENHO DO ESTUDANTE NA MODALIDADE REMOTA

A partir do momento em que passaram a usar a modalidade remota, grande parte dos participan-
tes avaliaram positivamente seu envolvimento com o processo académico em modalidade remota,
conforme as falas destacadas:
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Aprendi muito com esse novo desafio, navegar na plataforma, mexer em ferramentas nunca vistas.
A tecnologia esta no nosso cotidiano e acredito que mesmo com toda novidade, com o susto, pois fo-
mos pegos de surpresa com essa pandemia e praticamente obrigados a sobreviver com essa situacao.
Estou gostando embora sinta muita falta das aulas presenciais (P62, 2020);

Faco o que posso, pois tudo pelo celular é um pouco dificil para quem néo tinha essa
habilidade (P123, 2020).

As falas dos participantes reforcam estudos que afirmam que o processo educacional quando
exercido remotamente requer dedicacdo, e se estabelece por meio da pratica da autonomia (Paiva et
al, 2016). Alicercados no principio da autonomia que rege as metodologias ativas, os participantes
que passaram a se dedicar e se implicar com o processo de aprendizagem puderam avaliar positiva-
mente seu envolvimento.

Em contrapartida, alguns participantes avaliaram de forma negativa, caracterizando o desempe-
nho e envolvimento como lento e desmotivado, conforme pode ser observado em suas falas:

N&do me envolvi, e nem dei meu melhor. Era necessario escolher entre a satide mental e o
conhecimento nesse momento (P111, 2020);

Sinto que poderia ter me empenhado numa atividade especifica de avaliagdo da faculda-
de, ndo dei a ela o devido foco [...] (P116, 2020).

Os relatos corroboram com estudos que apontam a relagdo direta entre a dedicagdo do estudante
e seu desempenho, em especial nas metodologias que se utilizam de atividades remotas. A falta de
investimento do aprendiz afeta principalmente as atividades assincrénicas. Nesses casos, como o
rendimento do estudante depende prioritariamente de seu empenho, alunos que ndo se envolvem
com o processo de aprendizado, independentemente da motivagdo, apresentam severas lacunas de
conhecimento (Paiva et al., 2016).

4 CONCLUSOES

Em virtude do isolamento social e quarentena imposto pela pandemia de COVID-19 os estudantes
que passaram a se utilizar de ferramentas de interagdo em ambiente virtual para dar continuidade as
atividades académicas remotamente citaram a auséncia de algumas atividades como préticas, labo-
ratérios e estagios.

Algumas dificuldades foram relatadas no ensino remoto tais como a adaptacgdo a nova rotina de
estudos, sentimento de falta da rotina presencial nas institui¢cdes e o fato de todas as outras ativida-
des cotidianas estarem sendo realizadas em um mesmo espaco fisico, impactando na concentracao
e atencdo durante as atividades. Também foram referidos aumento das atividades académicas e con-
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sequentemente o surgimento de estresse e falta de motivagdo. Parte dos participantes expressaram
dificuldade inicial com o uso, principalmente no que se refere a disponibilidade de equipamentos e
acesso a internet. Paralelamente, alguns estudantes avaliaram como positivo o fato de ndo precisar
se deslocar para a intui¢do de ensino resultando em mais tempo para as atividades académicas.

Em relagdo a avaliagdo da aprendizagem, a maioria dos estudantes considerou como mediana a
boa, ainda que ndo ideal pelas questdes relacionadas as dificuldades apontadas. Em contrapartida,
alguns participantes avaliaram negativamente a aprendizagem, considerando os impactos psicolégi-
cos do isolamento social e das preocupagdes com as questdes de salde.

No que tange ao envolvimento e desempenho dos estudantes, para a realizacdo das atividades
propostas em ensino remoto, alguns estudantes relataram um bom desempenho, pontuando as difi-
culdades iniciais e apontando a dedicac@o como responsavel por este resultado. Outro grupo referiu-
-se a necessidade de maior esforgo, tanto no que se refere a interagdo, ao acompanhamento das
aulas, bem como no que se relaciona ao cumprimento das atividades propostas, relatando ainda uma
sobrecarga mental, levando a um desempenho lento.

0 presente estudo, ainda que respondendo aos objetivos propostos ndo esgota o tema, por dis-
cutir sobre as metodologias ativas de aprendizagem, utilizadas em um momento de salde publica
delicado, inclusive que enseja necessidade de mapeamento continuo quanto a saide mental dos
estudantes. E importante que todos os profissionais e institui¢des envolvidos no processo de ensino
na atualidade, identifiquem estratégias para instrumentalizar os estudantes para lidar de forma pro-
dutiva tanto com as ferramentas digitais disponiveis quanto com o ambiente, para que ambos se tor-
nem motivadores neste processo, sem perder de vista a adaptacdo e a salide mental dos estudantes.
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