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RESUMO

A Rede Universitéria de Telemedicina (RUTE) pro-
move a implantacao de Nucleos de Telemedicina e
Telessatde (NTT) em hospitais universitérios e uni-
versidades federais de todo o Brasil. Este trabalho
tem como objetivo discutir o funcionamento do NTT
do Hospital Universitério Professor Alberto Antu-
nes (HUPAA) desde a sua implantacdo até os dias
atuais. Trata-se de uma pesquisa descritiva de abor-
dagem qualitativa, realizada com dados disponibili-
zados no site da Rede Nacional de Ensino e Pesqui-
sa e em documentos fornecidos pelo NTT/HUPAA. A
adesdo do HUPAA vinculado a Universidade Federal
de Alagoas (UFAL), ocorreu em 2007 com base na
necessidade de docentes e discentes das areas de
salde e tecnologia da informacao, propiciando ao
longo dos tltimos 20 anos a realizagdo de diversas
atividades e eventos cientificos entre pessoas de
diferentes localidades. As Tecnologias de Informa-
¢do e Comunicacao disponiveis em cada nucleo de
telemedicina tém impacto na pesquisa colaborativa
entre seus participantes e parceiros, contribuindo
na melhoria da qualidade dos processos de diag-
néstico, tratamento, prevencdo de doengas e qua-
lificagdo profissional.
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ABSTRACT

The Telemedicine University Network (RUTE) promotes the implementation of Telemedicine and Tele-
health (NTT) centers in university hospitals and federal universities throughout Brazil. This work aims
to discuss the functioning of the NTT of the University Hospital Professor Alberto Antunes (HUPAA)
since its implementation until the present day. This is a descriptive research with a qualitative ap-
proach, carried out with data available on the website of the National Education and Research Net-
work and in documents provided by NTT/HUPAA. The adhesion of the HUPAA linked to the Federal
University of Alagoas (UFAL), occurred in 2007 based on the need for professors and students in the
areas of health and information technology, providing over the last 20 years the realization of various
activities and scientific events between people from different locations. The Information and Commu-
nication Technologies available in each telemedicine center have an impact on collaborative research
between its participants and partners, contributing to the improvement of the quality of diagnosis,
treatment, disease prevention and professional qualification processes.
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RESUMEN

La Red Universitaria de Telemedicina (RUTE) promueve la implementacién de centros de Teleme-
dicina y Telesalud (NTT) en hospitales universitarios y universidades federales de todo Brasil. Este
trabajo tiene como objetivo discutir el funcionamiento de la NTT del Hospital Universitario Profesor
Alberto Antunes (HUPAA) desde su implementacién hasta la actualidad. Se trata de una investi-
gacién descriptiva con enfoque cualitativo, realizada con datos disponibles en el sitio web de la
Red Nacional de Educacién e Investigacion y en documentos proporcionados por NTT / HUPAA. La
adhesién de la HUPAA vinculada a la Universidad Federal de Alagoas (UFAL), se produjo en 2007
en base a la necesidad de profesores y estudiantes en las areas de salud y tecnologias de la infor-
macién, proporcionando en los Ultimos 20 afios la realizacién de diversas actividades y eventos
cientificos entre personas de diferentes lugares. Las Tecnologias de la Informacién y la Comuni-
cacién disponibles en cada centro de telemedicina inciden en la investigacién colaborativa entre
sus participantes y socios, contribuyendo a la mejora de la calidad de los procesos de diagnéstico,
tratamiento, prevencién de enfermedades y cualificacién profesional.
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1INTRODUGAO

Ainternet é um dos mais importantes mecanismos de conexdo no mundo, que permite o acesso a
informacdo de praticamente todos os lugares, com o compartilhamento de diversos tipos de conhe-
cimento (SILVA; JESUS, 2020). No ambito da educacdo, a Lei de Diretrizes e Bases (Lei 9.394/1996),
possibilitou o uso da internet nos processos de ensino e aprendizagem por meio da utilizagdo de
Tecnologias de Informagao e Comunicacao (TIC), definindo politicas de acesso, acompanhamento e
avaliacdo compativeis (BRASIL, 1996).

Em 2020, em razdo da pandemia de Covid 19, as institui¢des de ensino no Brasil precisaram inter-
romper suas atividades presenciais de modo a atender as recomendagdes sanitarias para o distancia-
mento social. Neste periodo, a Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020, do Ministério da Educagao,
autorizou em carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas presenciais, por aulas realizadas por
meios e tecnologias de informag&o e comunicagdo no ensino superior (BRASIL, 2020).

Paralelamente ao ensino remoto, o aumento na utilizacdo de informagdes médicas necessarias
para o diagnéstico, tratamento e prevencao de doengas, transmitidas de um local a outro por meios
de comunicacédo eletrénica, propiciou a manutencdo do cuidado em sadde voltado a populacéo,
bem como a educagdo continuada de profissionais, respeitando as medidas de seguranca impostas
pela pandemia (SIMOES et al., 2020).

A telemedicina pode ser definida como o uso das TIC na area da salde, que oferta por meio da Rede
Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), servicos ligados aos cuidados com a satde (ampliacdo da aten¢do
e da cobertura), especialmente nos casos em que a distancia é um fator critico (MESSINA et al., 2012).
Além de fornecer essa conectividade, a RNP viabiliza a interagdo entre os profissionais e os recursos que
sdo postos a distancia, o que possibilita o desenvolvimento de novas aplicacdes e protocolos de redes,
com grandes beneficios para os profissionais das areas de educacdo e satude (SIMOES et al., 2015).

A RNP promove a implantacdo de Nicleos de Telemedicina e Telessatide (NUTT) em hospitais uni-
versitarios e universidades federais de todo o Brasil, com a finalidade de promover melhores servicos
de salde para a comunidade. A Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE) possui 140 NUTT em ope-
racdo em todo o Brasil e 50 Grupos de Interesse Especial (SIG), criados e coordenados por instituicdes
integrantes, que realizam cerca de 600 conferéncias por ano (RUTE, 2021).

A integragdo entre os NUTT promove o trabalho construtivo, reduzindo as distancias, beneficiando
principalmente pessoas que vivem em areas remotas, ofertando o atendimento e atengdo médica que
necessitam, reduzindo os custos e assegurando o acesso equitativo aos servigos de saude. A flexibili-
dade das tecnologias digitais permite adaptagdo a cada contexto social, reducdo do tempo de espera e
maior acesso as especialidades médicas nao disponiveis em determinada regido (CAETANO et al., 2020).
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Embora a literatura considere a importancia da RNP para articulagdo entre as instituicdes hospi-
talares de ensino, observa-se escassez de publicagdes que versem sobre o processo de implantagéo
e organizagdo da RUTE no estado de Alagoas. Assim, diante das considera¢des apresentadas, este
trabalho tem como objetivo discutir o funcionamento do Nicleo de Telemedicina e Telessatde (NUTT)
do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA).

2 METODOS

Trata-se de uma pesquisa realizada por meio de estudo de caso, a respeito do funcionamento do
Nucleo de Telemedicina e Telessalde implantado no Hospital Universitario Professor Alberto Antu-
nes, vinculado a Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Optou-se pelo estudo de caso por se acredi-
tar, que se trata da investigacdo de um evento isolado, cujas particularidades devem ser observadas.
0 estudo de caso constitui uma pesquisa empirica que investiga um fenémeno contemporaneo, den-
tro de um contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto nao
estdo claramente definidos (YIN, 2001).

A pesquisa foi realizada entre outubro de 2019 e atualizada em julho de 2021, no site da RNP,
que disponibiliza boletins e outros materiais informativos sobre implantagdo, operacionalizacéo e
funcionamento dos Ntcleos de Telemedicina e Telessatide (NUTT) localizados em diversos hospitais
universitarios e instituicdes de ensino. Também foram utilizados documentos fornecidos pelo NUTT
do Hospital Universitario Professor Alberto Antunes em dezembro de 2019.

Esta pesquisa seguiu todas as recomendagdes estabelecidas pela Resolugdo 466/12, tendo sido
aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa, com parecer niimero 3.614.869 de 2 de outubro de 2019.

3 RESULTADOS E DISCUSSAQ

3.10 NUCLEO DE TELEMEDICINA E TELESSAUDE DO HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ALBERTO ANTUNES

Aimplantagdo da RUTE no Brasil, teve inicio em 2006, com 19 hospitais contemplados na primeira
fase do projeto, aos quais foi incluido o HUPAA vinculado a UFAL. No mesmo ano, a dire¢do geral do
HUPAA instituiu o Comité Assessor Local de Instalacdo da RUTE por meio das Portarias n® 21 de 3 de
maio de 2006 e n® 7 de 9 de julho de 2006 (MOTA; OLIVEIRA, 2013).

Em 27 de julho de 2007 foi criado o NUTT do HUPAA e, quase dois anos depois, em margo de
2009, foram inauguradas as suas instalagdes. A iniciativa, apoiada e financiada pela RUTE objeti-
vava contribuir com a melhoria da atencéo a salde, bem como, com a qualificagdo e atualizacéo
profissional, por meio de reunides cientificas, discussdo de casos clinicos, encontros de gestdo,
qualificagdes e defesas de pés-graduacédo, além de outras atividades que pudessem fortalecer o
ensino, pesquisa e gestdo das instituigdes.
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Os Nicleos de Telemedicina e Telessatide nos hospitais universitarios e certificados de ensino repre-
sentou um grande marco brasileiro, reconhecido mundialmente, pois se estabeleceu a insercdo definitiva
das redes académicas na area da salide com o objetivo de contribuir nas dreas de assisténcia, educacgéo
permanente, pesquisa, gestdo, monitoramento e avaliagdo dos processos e dos servicos (SILVA, 2014).

O uso da telemedicina propicia para os servigos médicos ja existentes em uma determinada regido,
avancos cientificos, tecnoldgicos, econdmicos e sociais, permitindo a adogdo de medidas simples e
de baixo custo, como a implantagdo de sistemas de analise de imagens para diagnésticos remotos,
de modo a reduzir a caréncia de especialistas, além de proporcionar treinamento e capacitagdo de
profissionais da 4rea médica sem deslocamento para os centros de referéncia (ARAUJO et al., 2021).

Desde a sua implantagéo, o NUTT/HUPAA, desenvolveu diversas atividades e eventos, abordando
desde aspectos relacionados ao uso de novas tecnologias assistenciais, introducao, reaproveitamen-
to e realocagdo de farmacos, Atencdo Primdria a Salde, assisténcia de enfermagem, odontologia
social, hemovigilancia, neurologia e ginecologia, também epidemiologia de doengas como Zika,
Chinkunkunya, Hanseniase e Cancer.

Aintegragdo do NUTT/HUPAA, em 2010, com o projeto de telessalide do estado de Alagoas, Secre-
taria Estadual da Satde (SESAU), Universidade de Ciéncias da Satide (UNCISAL), Fundacao de Ampa-
ro a Pesquisa (FAPEAL), Escola Técnica de Sadde Dr@ Valéria Hora (ETSAL), Secretaria Municipal de
Salde de Macei6 e Conselho de Secretarios Municipais de Satide (COSEMS) propiciou a elaboracdo
de um plano de trabalho de combate a mortalidade infantil no estado, de modo a oferecer condigdes
mais favoraveis a fixagdo dos profissionais de satide em localidades remotas e de dificil acesso.

Entre 2010 e 2019, o NUTT/HUPAA realizou sete edi¢cdes do Seminario Alagoano de Telemedicina
e Telessalde, que em 2013, ocorreu junto ao Il Encontro Estadual de Telessatde da SESAU, organiza-
do em parceria com o Nicleo de Telessatde do estado de Alagoas (NUTEAL), promovendo discussdes
sobre o uso das tecnologias de informacao e comunicacdo (TIC) utilizadas no campo da satde.

As TIC disponiveis em cada ntcleo de telemedicina localizado nos hospitais universitérios e de ensi-
no tem impacto na pesquisa colaborativa entre seus participantes e parceiros, contribuindo na melhoria
da qualidade dos processos de diagnéstico, tratamento e prevengdo de doencgas. A RUTE estabelece e
subsidia a infraestrutura e equipamentos necessarios para que possam ser realizadas, atividades remo-
tas que auxiliam na disseminacao de informagdes relacionadas a melhoria da qualidade da assisténcia
prestada a satide da populacéo (SALVADOR et al., 2010; SIMOES et al., 2014; MALDONADO et al., 2016).

O NUTT/HUPAA participa de seis SIG, compartilhando informagées entre profissionais da Rede
de Colaboracdo de Comunidades (RCC) nas areas de Medicina do Sono, Farmacologia e Terapéutica,
Doencas Neuromusculares, Telecoloproctologia, Covid e Sentinelas em Ag¢do. Esta participacdo é ca-
racterizada por adesdo voluntdria e espontanea, aprovada pelos respectivos coordenadores dos SIG,
que utiliza recursos préprios e ndo constitui vinculo com a RCC, apenas com o préprio SIG.

O SIG Covid 19 foi criado pela RUTE, em 21 de margo de 2021, objetivando a congregagdo de hos-
pitais terciarios, universitarios publicos e privados que tém realizacéo de tratamento de casos graves
da situacdo, de modo a compartilhar experiéncias nacionais e internacionais (KIELING et al., 2021).
A pandemia de Covid 19 inovou o uso da telessalde, com a regulamentacdo do atendimento pré-
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-clinico, de suporte assistencial, consulta, monitoramento e diagnéstico, por meio de tecnologia da
informacao e comunicacao, por meio da Portaria n® 467/2020 do Ministério da Sadde (BRASIL, 2020).

Os SIG, do inglés Special Interest Groups, abrangem diversas especialidades e subespeciali-
dades da satde, de modo a propiciar discussdes que possam possibilitar o compartilhamento do
conhecimento entre os profissionais de salide de diferentes areas de formacao. Cada SIG é formado
por um coordenador local que organiza as reunides e se integra com os demais coordenadores em
nivel nacional (SIMOES et al., 2014).

Entre os profissionais que compdem os SIG, estdo incluidos enfermeiros, médicos, fisioterapeutas, nu-
tricionistas, psicélogos, dentistas, biomédicos, veterinarios, administradores e educadores fisicos, entre
outros, que atuam em areas como Audiologia, Cardiologia, Psiquiatria, Oftalmologia, Satde de Criancas e
Adolescentes, Radiologia, Neurologia, Fonoaudiologia, Endocrinologia, Gest&o de Hospitais Universitarios
e Escolas e Gestdo de Programa de Atencdo Bésica e Satde da Familia(MALDONADO et al., 2016).

Neste contexto, ndo se pode considerar a telemedicina uma atividade exclusivamente médica,
mas sim a interacgdo entre profissionais de salide e de tecnologia, para o desenvolvimento de ativi-
dades multiprofissionais que envolvem gestdo e planejamento, pesquisa e desenvolvimento de con-
ceitos e solugdes em educacdo, assisténcia e pesquisa cientifica em satde, além de aspectos éticos
e legais. Portanto, mais que um conjunto de atividades multiprofissionais, é uma area de atuacao
interdisciplinar (GARCIA et al., 2020).

As principais estratégias adotadas pelo NUTT/HUPAA para favorecer a participagdo nos SIG se
constituem na divulgagdo das agendas de reunides nas diversas unidades académicas da UFAL e na
descentralizacdo das atividades, com a possibilidade de organizagéo de cronogramas elaborados por
professores de diferentes cursos, sem que haja obrigatoriedade de utilizagdo da estrutura localizada
no préprio hospital universitario.

As reunides dos SIG sdo definidas e marcadas por e-mail e suas pautas se baseiam nas demandas
apresentadas por seus participantes, em discussdes de casos clinicos, considerando sua relevancia
epidemioldgica, o que contribui tanto para os a formagdo académica dos estudantes, quanto para
a atualizagdo dos profissionais. Os temas podem versar sobre contelido da area em questdo, com a
possibilidade de articulagdo local ou interinstitucional por meio de webconferéncia.

A formagao de um novo SIG depende da aprovagdo por parte da coordenagdo nacional da RUTE e sua
operacionalizacdo ocorre por meio de reunides, cuja periodicidade é definida pelo préprio grupo, tendo como
diretriz, a maior adesdo de participantes. Essas reunides, devem acontecer pelo menos uma vez por més e
podem ser voltadas ao ensino (por meio de aulas a distancia), a pesquisa (por meio de debates e discussdes
de caso) ou, ainda, ao atendimento a distancia (com pedidos de sequnda opinido) (BRITO et al., 2016).

4 CONCLUSAQ

Ainternet é um importante mecanismo de conexdo mundial, que no ambito da salde, contribui na
melhoria da qualidade dos processos de diagnéstico, tratamento e prevencao de doencgas, bem como,
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na qualificacdo e atualizagdo profissional, por meio de reunides cientificas e outras atividades que
fortalecem o ensino, a pesquisa e a gestdo das instituicoes.

Aimplantagdo do Nicleo de Telemedicina e Telessatide no Hospital Universitario Professor Alber-
to Antunes em 2009 foi uma iniciativa apoiada e financiada pela Rede Universitaria de Telessalde
que propiciou ao longo dos tltimos 20 anos a realizacao de diversas atividades e eventos cientificos
entre pessoas de diferentes localidades. Desde 2020, com as medidas de distanciamento social esta-
belecidas para o controle da pandemia para Covid 19, o Nicleo propiciou a realizagéo de atendimen-
tos remotos, bem como a manutengdo das discussdes dos Grupos de Interesse Especial.

Ressalta-se a importéncia da Telemedicina e do Telessalide para a conjuntura atual causada pela
Pandemia de Covid 19, assim como para o aprimoramento das a¢des de pesquisa, ensino na area da
salide. Embora deva ser considerada a necessidade de se registrar e publicizar de maneira mais am-
pla as atividades desenvolvidas.
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